Pacientul are dreptul:

Asiguratul are dreptul:

Pentru respectarea actului medical, pacientul si asiguratul au obligatia:
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DREPTURILE SI OBLIGATIILE PACIENTULUI

DREPTURILE PACIENTULUI
(Legea nr. 46/2003)

la respectarea demnitatii umane si la tratament nediscriminatoriu;

la informatii clare privind starea de sanatate, investigatiile si tratamentele propuse;
la consimtamant informat pentru actul medical;

la confidentialitatea datelor medicale;

la a doua opinie medicala;

la ingrijiri medicale continue si de calitate;
la asistenta medicala de urgenta.

DREPTURILE ASIGURATULUI
(Legea nr. 95/2006)

la un pachet de servicii medicale de baza;
la alegerea medicului de familie si a furnizorului de servicii medicale;
la servicii medicale de preventie, diagnostic, tratament, recuperare;

la servicii medicale de urgenta;
la concedii si indemnizatii de asigurari sociale de sanatate.
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OBLIGATIILE PACIENTULUI SI ASIGURATULUI

sa respecte indicatiile si tratamentul stabilit de personalul medical;

sa furnizeze informatii corecte privind starea de sanatate;

sa aiba un comportament respectuos fata de personalul medical si ceilalti pacienti;
sa respecte regulamentele interne ale spitalului;

sa prezinte documentele care atesta calitatea de asigurat (card/adeverintd);

sa achite contributiile legale si coplata, dupa caz.
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