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COD CPV 98310000-9 Servicii de spalatorie si curatatorie uscata

i d integranta.di
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Ofertantul va trebul sa demonstreze prm oferta tehmca cava respecta toate ele

prezentului caiet de sarcini, punand Ia dlspozma LOmlSlel de eValuare toate dovezule
indeplinirea condltulor mmlme sohcntate prll

Prestatorul ,pentru asxgurarea unw nlvel mmlm calltatlv |n confor ni
legale in vigoare, va utlllza pentru prestarea se __", Nipa te de ul :
dotate cu dlspozmve electromce de momtonzare contonzare dozare o control al

tehnologlce Serviciile de spalatone se vor desfasu _a_ln patlul prestatorulun, in
prevederile legale in vvgoare

DEFINITII

Prin servicii de spalatone se mtelege ansamblul actlwtatllor desfasurate i ul ges
s prelucrarii lenjeriei de spltal mcepand cu momentul colectarn lenjenel murdaredm se
medicale si pana in momentul predaru produsulun f“mt mapm Ia sectle. Gl

" Spalatona este unitatea functlonala m care se desfasoara ﬂuxul tehnologlc de 'prelu
obtmerea lenjeriei- produs—f‘nlt ' ; o

Lenjeria de spital reprezlnta totahtatea artlcolelor textlle folosnte in umtatr r
include: cearceafuri,fete de perna unlforme ale pers

falulun medlcal prosoap' ‘pn

Lenjeria murdara reprezmta totahtatea amcolelor de lenjene snvl'nclude atat lenje
nepatata cat si lenjeria contamlnata '

Lenjeria curata reprezmta Ienjena care a trecut prm toate etapele procesu

" uscare, calcare si care nu prezinta urme de murdane pete vizibile sia suportat un praces
- deszectle termlca sau chlmnca : ‘

blolognce

Lenjena produs fi mt este lenjena care a parcurs toate etapele ﬂuxulux teh
depozitata in spatlul desemnat din zona curata a spalatonel

Dezinfectia lenjeriei este procesul de vdlstrugere a formelor vegetatlve ale

.microorganismelor, a virusilor si 5 fungllor, cu exceptna sponlor bactenenl astfel mcat lenjeria
deszectata sa poata fi folosnta fara nscurl pentru personal si pacnent:

CAP.II - OBLIGATIILE PRESTATORULUI




acest sens ofertantul va face dovada'

a. ‘detmeru de personal callﬁcat pentru prestarea serv:culor pentr

,b‘

tat de sngura nta tuturor Opl
de metodele de prestare u' hzate cat si der al lcarea personalulur folosut~‘p
contractului - ofertantul va.fa'ce dovada cahﬁcaru personaluluu lmphcat m executa
contractuluu conform prevedenlor legale m vngoare :

_ _prestare convenit, totodata este raspunzato atav

‘5. Se obhga sa anunte cu cel putm 20 de 2|Ie Inalnte de ziua in care. va avea loc evi
sau generala pentru’ astablll de comun acord masurlle ce trebunesc luate

6. Se obllga Sa asigure mtegr tatea lenjeriex preluate si: sa ﬂe raspu "zator pentr,
acestora in procesul de: deszectare spalare apre' re ss calcare _j prm supo are
contravalorii IQHJEI’IEI deten

pnvmd acest aspect;

7. Spatiile utllajele si personalul folosnt in procesu _Ide spalare a Ienjerle: prrove
medicale nu vor fi utnhzate pentru spalarea amcolelor provemte de Ia popula
hoteliere, restaurante etc : ' ‘ :

8 In procesul tehnologlc,mampularea si deplasar' Jene se va face intr-u smg
intrare la iesire, fara mtersactarea lenjenet curate cu cea murdara

9. Spalatoria se va orgamza conform ORDINULUI 1025 / 2000 cu moancartle si actualizarile
: ultenoare doua spatu functlonale :

- Zan@mtrdarg o T i
- Zona curata %

,:10 Sa respecte prevedenle legale in vngoare‘pnvmd_ modu! de orgamzare a actlvrta
a. asigurarea dehmlt il :

_ , lor“.de_ !enjene murdara 5|.respe(\ i
bariera i |g|emca conform normelor samtare in wgoare '




b. asigurarea -accesului din exterior: catre cele doua spatii func‘uonaie cea murdara 54
respectiv cea curata prin doua intrari separate; e

C. asigurarea organizarii celor doua spatn functlonale tinand:cont de toate. normele ,
sanitare in vigoare:

Ofertantul va prezenta o copie a Autorizatiei sanitare de’ functlonare pentru acuwtatea de spalatone
inventar moale ( lenjerie si echipament) pentru unitati sanitare ellberata de DSPJ

11.

Sa asngure servicii de spalare deszectve si calcare conform standardelor de calrtate in
domeniu, prin mstltwrea si practicarea unui management al calitatii suﬁcnent,pentru a
indeplini atat standardele cahtatlve cerute de beneficiar cat si cermte!e legale in vigcj)a;r;e cu ‘
privire la prestarea acestun serviciu pentru unitatile spitalicesti ..In acest sens ofértahttjl va
trebui sa prezinte copii dupa: .

a. Diagramele proceselor /operatnlor realizate ia nivelul unitatii prestatoare m

scopul prestarii serviciilor ce fac obiectul contractului;
b Precedurile specifice implementate prin sistemul de management al cahtatn (1SO

12.

13.

14.

15.

16.

9001 sau-echivalen t)a niveluiunitatiiprestatoare , ce fac referire Ia actlv:tat;
necesare |ndephmru contractulm in conformitate ci prevedenle legale in vrgoare
semnate / avizate de persoanele autorizate.

Se obliga sa foloseasca pentru spalare si dezinfectie substante autonzate de Mnmsterul
Sanatatii Pubhce ecologice si sa corespunda standardelor CE de calitate. Inacast.
sens,ofertantul se angajeaza sa asigure folosirea in procesul de spalare o detergentilor
dezinfectantilor, aditivilor ChlmICl cerutl de autontatea contractanta' ‘

Prestatorul se obliga ca substantele folosnte pentruspalare si deszectxe sa ﬁe autorlzate de :
Ministerul Sanatatii, sa fie ecologice si sa corespunda standarde!or CE de cahta %
va prezenta in cadrul ofertei sale lista cu substantele utilizate in procesul de spalare 51

dezinfectie impreuna cu fisele aferente acestora (Avizul: M S: siFisa tehmca de securltate) din
care sa reiasa conformitatea acestora cu sollcrtarlle formulate prin prezentul calet de sarcini.

Sa mstruuasca personalul d.p.d.v. al protectreu muncii, desemnand o persoana care sa se.
ocupe de acest aspect si'sa comunice autontatu contractante acest lucru i

Sa efectueze controlul medical al personalulun la angajare st perxodlc conform normat:velor m .
vigoare

Sa asigure gestionarea stocului dfe lenjerie eXist’erita printr-o evidenta stncta ;ca re sa
excluda posibilitatea sustragerii lenjenel di mcmta unitatii si sa raspunda de predarea o
primirea lenjeriei murdare respectw curate prmi"rocese verbale de. predare pnmlre* '




-20. Sa asigure prelucrares separaty . a lenjeriei- conform normelor legale in Vigcar

in-bune conditii = SEfviciulug ds

18. Sa respecte termenele de predare-primire a le'njeriei conform’ graficuluj anexar prezent
caiet de sarcini. ‘ '

19. Sa ‘asigure verificarea periodica ‘a produsulyi finit prin testar; microbiorlogice‘ realizate iz
laboratoare autorizate, pe cheltuiala sa. Probele pentru testdri vor fi recoltate

6(sase) luni saq ori de cate ori solicita beneficiarul, “in" mod ale‘-étbr, i

reprezentantiior teneficiarului si'va inmana buletinul de analiza autoritatij cdhtrfact nie,

N

(1))

distincte destinate fiecdrui sortiment in parte si-anume:
a. lenjerie adulti; :
b. fienjerie contagioase;
é. len‘e‘rie conli,

! chmenf wﬂs‘m’r med o) o

Frebuie s dop diterentierea pe intregul flux tehnologic a ‘liniilor de Utiléje pantrs

pacientilor copii fata de cele pentru lenjerijle pacientilor adulti, iar pentru lenjeria proye
la sectia de Boij Infectioase se vi asigura obligatorit un drcuit complet distinct ‘ae gi
destinat lenieriei " provenite ‘de la celelalte sectii: ale spitalU!ui, “cu 'compar‘timeg
corespunzatoare a spatiilor pe intregul traseu de'procesare a rufelor. o

21, Cantarirea ‘femerisi- se va face |a preluarea .acesteia de catre préstator. In
prestatorul va pane 3 dispozitia ‘beneficiarului cantare verificate metrologic, 1

nre
o

22. Va asigura continuitatea serviciilor de spalatorie; fara disfunctiuni de orice natu

conaitii si de calitate, conform prezentuluj caietide sarcini.

Standardele de calitate implementate la nivelyl unitatii prestatoare si normele tennice fariv'i_r;rj

modul de Colectare, amtalare, depozitare temporara, transport, prelucrare < returnares iErniers;
produs finit au drept scop diminuarea riscului pentru infectiile nosocomiale, :

personalului.

Prestatorul va oferi servicii in conformitate cu urmatorul Flux Operational, r,e’spec'té’rzd 5

Aceste norme au in"vedere prévenirea contaminarii med{ului, protectiz ‘Dacien

CAP, IIT - NORME TEHNICE SLINDICATII OPERATIONALE OBLIGATGEEI :

prevederile tehnice aferente fiecdrei etape:

L.

Colectarea si ambalarea lenjeriei murdare la achizitor (beneficiar)

1.1. lenjeria murdara se Colecteaza si se ambaleaza |a locul de producere, in a SiTel ]

cat mai putin manipulata sirscuturata, in scopul prevenirii cohtaminarii aeruf
st a pacieriiior. Lenjeria murdard nu va fi atinsd dinmomentui in ‘care s
boinavului panz '3 masina de ‘spalat din dotarea préstatoriiui. Rufele vor ditranson
saci care se dasfac singuri eliberdnd  astfel rufele “in" masing ,de spalat. MU g
scoaterea ‘enjeriei din ambalajul de transport pana |a rmomentu predarii la spalatoria.

1.2, Ambalarea lenjeriel miurdare se face in functie de gradul de risc ;. i
° ambalajul simplu —pentru' lenjeria murdara nepatata  se foloseste saci din
textii sau polyester, Ambalajul se spala si ‘se dezinfectea;a in Spaiatorie:

materia’ textil este supus procesului de spalare si de dezinfectie termica

in utilajele existente, S A G

e ambalajui dublu “pentru lenjeria murdara patata este reprezentat ce <= icr
impermesabil de po)ieﬁilena, iar. ambalajul exterior este sacul din materia; ra

de potietiiena care a venit in contact cu lenjeria murdara patata nu se refo




depune in rec1p1entul speaal
lenjerie
1.3, Pentru identific

penLru deseurl mfectnoase Sacn textili
Murdare vor fi: procesatl la spalatone ca si lenJena mu
area: 1ap|da a- categorulor de lenJerle codul de ulori folos :
alp’ pentru ambala)ul extenor al’ !enjerlel necontammate' 'f
- Galben-portocaliu pentru ambalaJul exterior al lenjerlel S nta
: poate apllca eventual si _pictograma“pericol blO]OgIC" -
1.4.Prestatorul va Dune la dlSDOthla ach;z;toru(u; ambala

la peti 1.2, 5141750 '

Vs

-~

jele necesare, co or
l_iprestatoru! va jrelua lenjerla murdara dm zona de stocare a achi
‘Speciale sau contamerc de: plastlc cu rogl.
_lenjeriei murdare neputand :
a9 6 Prestatorul este obhgat sa prela lenjerla murdara
contraCL, Ia cerel ea umtatu medlcale l'

Aceste carucnoare vor fi e

E mdlfferent de termenele tab

2.1. Lenjeria murdara: ambalata conform celor de ma
- graficuiui anexat.

2. Lemerla rrurdarc va fi. preluata de
3 Lemena va fi- pre»uata predata cu

rluxulus cperatinnal; De regula mijloacele - de Lransport ale lenJerlel’
*. distincte de r acele de- ansport ale l(_n_]erlel curate Ca e cepli

i sus va fi transportata i

pvestator pe baza de proces verbal de pi
muloace de. transport destinate: ex

“lenjeriei Doate'"'ﬂ : 'ectuata si cu n
categorie de | ; v
. transport drstrrrte (respectlv doua muloace de tranSport i cazul ¢
'per’t ru e putr‘a face fata oncarel <|tua§u in care. unul dln acestea n

" (defectiuni tei"nlc acadente rutxere, etc) Toate muloacele de transpo.‘
fie autorizate ir acest sens de catre DSPJ

3. Sortarea lenjeriei -

3.1.Nu se admite sortarea lenjenel contammate, 5

3.2.Lenjeria murdare necontammata se sorteaza lntr u

n spatlu spe.'lal de
sortare Daca, m poflda,

3‘I‘uate la* colectarea sn';,

~ aceste obijecte se
" taietoare.

w
w

.Personaful care Iucreaza in zona mur ra trebwe sa poarte ha ,te au
culoare fata de. unn‘ormele folosute in zona cUrata pentru a se r uce
Personalui care’ lucreaza inzona murdara va purta echlpament de
sort,boneta, manusi, “masca, ochelarl cizme. Obiectele refolosnblle di

profectie vor fi <ch|mbate Z|In|c Cele de unlca folosmta vor ﬁ ellmmate
conform C.' melor : :

& \;_ri tmﬂ'ea Semeno

tru a se cunoasta canuta ea de lenJerle murdara ce trebuie prelucr
rja, ‘_n]er;a se cantareste: mamte de mtroducerea in-
de spalat sa fie lnca:catc atat cat prevede cartea tehnica:
Cintie volumu) SO|U'EI(J de :letergentl adlthI

“a
i

Lutilajul de spala ;
a utlIaJuIUI, pent
apa su cantltatea de lenjerle, &

55 Proceeui de sgalare

5.1. Procesul de soczlare ln masma de spala
n etape' : o

~ ‘Stoarcerea;




b

6. dTemperatura rmmma de uscare Lrebune Sa ﬁe de 120°C rea'li‘zé"‘r}d»u—
deszecgua fEHJPFIEI :

6.5 Nu se admite uscarea ln aer hber sau in spatu care nu sunt destlnate’

C_a_!ggzeg

arume

. EenJerle adulgv

- !enjene contagloase,
> en)erle copii;

7 3. l.en]erla se caICa in doua modurl ¢

- SRiEE calandru ,in cazul lenJerlel p(ane (c_earsa
temperaturl cuprmse 130 1450 G

~

Ei=Eaiey)

3.

il sty de racnre Dentru calrat‘ h':lmprm din tes

S
SITTCETULTE

De QOZItarea Sl transpontul lemerlel curate Ia achnzrtor

8 1 Lenjeria se depoz:teaza m spalator:e mtr-un spatlu spemal amenaJat, i
.de zona murdara, - - »

8.2. Spatlul de depo?ltare se doteaza c' ‘

populatlel

8.4. In cazul in care len]erva curata prod 1S mt nu xntruneste standardele de
“contract nu ve receptlonata de catre umtatea medicala .~

; sa pe ca' g'
a»vaura »enJerla Ia un mvel d decontammare adecvat
- folosrea adecvata a utllaJelor dm doFare
dumrcaantl!or celor mal potrlvm 5

2; Aprecaereavcahtatn serv;culor de spalatone se face dupa urmatorul standaru

e len;eua p’odus ﬂmt a suportat un proces de deszectle te ‘mic: sau ',h
- # lenjeria-produs finit este macroscopi curatd 5| fara pete vmblle,
- Ienjerya p“odus finit este perfect uscata 2




ntnbu:e la reahzarea calltatu se
spalatorle Atrlbutule de baza afe partllor responsablle de as:gurareaa calltatn sunt

€ or rsia testaru"mlc oblologlce'pent
’.vdetermmarea prec a» e l atu produsulw fmlt', :

spalatone a IGHJEFIEI provemte dm umtatlle sputahcestl (mclusrv lenJer
2. Ofertantul va echlpa personalul lucratlv cu echlpamente de pro ctia

in parte.

3. Ofertantul va face dovada respectarn condftulor de protectla muncu P n prezentarea
de documente ce dovedesc asrgurarea unui nlvel satlsfacator al prot' tiei i
conformlta‘re cu cerltele prezentulul caiet de sarcml

CAP‘V‘ D'ISPOZITII FINALE OBLIGATORII

In cadrul ofertel tehnice, operator, economucu vor prezenta flsele tehnlce(
substantelor folosite in procesul de spalare lmpreuna cu copu ale documentelor afere
care. dovedesc respectarea (‘OndltlEl prec;zate m‘ adrul ‘Cap !ll pct 5.7, dln prezentul C:




Cantitatea aproximativa lunara de lenjerie ce va face obiectul prezentului contract este de
aproximativ 3500kg/luna.

Ofertantii vor folosi pentru formularea ofertei pretul unitat (lei/kg de lenjerie ) fara TVA.

C.PILA.AM

As. Pr. Igiena — Pelin Camelia




