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Aprobat Manager.
Dr. TORON Mouhannad.

Planul anual de monitorizare si evaluare a calitatii serviciilor medicale.

Luna cand se elaboreaza
Nr. Ce se monitorizeaza/ : raportul, sectia/
cit. evalueaza. S compartimentul/
departamentul
Elaborarea de protocoale/
proceduri,
Revizia protocoalelor/ Ianuarie, sectia
procedurilor. medicina interna,
1 Implementarea Raport de monitorizare si evaluare a aplicarii procedurilor si protocoalelor privind compartiment
protocoalelor/ procedurilor. serviciile medicale efectuate, deficientele si mdsurile de imbundtdtire reumatologie,
Evaluarea calitatii compartiment
serviciilor medicale. cardiologie.
Evaluarea aplicarii
protocoalelor / procedurilor.
1
Spitalul Orasenesc Buhusi.

Birou calitate.



Elaborarea de protocoale/
proceduri, . Februarie,
Revizia protocoalelor/ compartiment
procedurilor. pediatrie.
2 Implementarea Raport de monitorizare si evaluare a aplicarii procedurilor si protocoalelor privind
protocoalelor/ procedurilor. serviciile medicale efectuate, deficientele §i masurile de imbundtdtire.
Evaluarea calitatii
serviciilor medicale.
Evaluarea aplicarii
protocoalelor / procedurilor.

Elaborarea de protocoale/

proceduri,
Revizia protocoalelor/ Martie, compartiment
procedurilor. medicina interna
3 Implementarea Raport de monitorizare si evaluare a aplicarii procedurilor si protocoalelor privind cronici, compartiment
protocoalelor/ procedurilor. serviciile medicale efectuate, deficientele §i mdsurile de imbundtdtire. neurologie.
Evaluarea calitatii
serviciilor medicale.

Evaluarea aplicarii
protocoalelor / procedurilor.

Elaborarea de protocoale/
proceduri,
Revizia protocoalelor/ Aprilie, compartiment
procedurilor. internari de zi medico-
4 Implementarea Raport de monitorizare si evaluare a aplicarii procedurilor si protocoalelor privind chirurgicale.
protocoalelor/ procedurilor. serviciile medicale efectuate, deficientele si mdsurile de imbundtdtire.
Evaluarea calitatii
serviciilor medicale.
Evaluarea aplicarii
protocoalelor / procedurilor.

Spitalul Orasenesc Buhusi. Birou calitate.




Elaborarea de protocoale/

proceduri, \ Mai, compartiment
Revizia protocoalelor/ chirurgie,
procedurilor. compartiment
5 Implementarea Raport de monitorizare si evaluare a aplicarii procedurilor si protocoalelor privind ortopedie
protocoalelor/ procedurilor. serviciile medicale efectuate, deficienfele si mdsurile de imbundtdtire. traumatology.
Evaluarea calitatii :
serviciilor medicale.

Evaluarea aplicarii
protocoalelor / procedurilor.

Elaborarea de protocoale/

proceduri,
Revizia protocoalelor/ lunie, compartiment
procedurilor. AT/ UTS
6 Implementarea Raport de monitorizare si evaluare a aplicarii procedurilor si protocoalelor privind
protocoalelor/ procedurilor. serviciile medicale efectuate, deficientele si mdsurile de imbundtdtire.

Evaluarea calitatii

serviciilor medicale.

Evaluarea aplicarii
protocoalelor / procedurilor.

Elaborarea de protocoale/

proceduri,
Revizia protocoalelor/ Iulie, compartiment
procedurilor. infectioase.
7 Implementarea Raport de monitorizare si evaluare a aplicarii procedurilor si protocoalelor privind
protocoalelor/ procedurilor. serviciile medicale efectuate, deficientele si mdsurile de imbundidtire.

Evaluarea calitatii

serviciilor medicale.

Evaluarea aplicarii
protocoalelor / procedurilor.

Spitalul Orasenesc Buhusi. Birou calitate.




Elaborarea de protocoale/
proceduri,

Revizia protocoalelor/
procedurilor.
Implementarea
protocoalelor/ procedurilor.
Evaluarea calitatii
serviciilor medicale.
Evaluarea aplicarii
protocoalelor / procedurilor.

Raport de monitorizare si evaluare a aplicarii procedurilor si protocoalelor privind
serviciile medicale efectuate, deficientele §i mdsurile de imbunditdtire.

August, sectia
psihiatrie cronici.

Elaborarea de protocoale/
proceduri,

Revizia protocoalelor/
procedurilor.
Implementarea
protocoalelor/ procedurilor.
Evaluarea calitatii
serviciilor medicale.
Evaluarea aplicarii
protocoalelor / procedurilor.

Raport de monitorizare si evaluare a aplicarii procedurilor si protocoalelor privind
serviciile medicale efectuate, deficientele si mdsurile de imbundtdtire.

Septembrie,
ambulatoriul integrat.

10

Elaborarea de protocoale/
proceduri,

Revizia protocoalelor/
procedurilor.
Implementarea
protocoalelor/ procedurilor.
Evaluarea calitatii
serviciilor medicale.
Evaluarea aplicarii
protocoalelor / procedurilor.

Raport de monitorizare si evaluare a aplicarii procedurilor si protocoalelor privind
serviciile medicale efectuate, deficientele §i mdsurile de imbundtdtire

Octombrie, laborator
analize medicale,

Spitalul Orasenesc Buhusi.

Birou calitate.




11

Elaborarea de protocoale/
proceduri,

Revizia protocoalelor/
procedurilor.
Implementarea
protocoalelor/ procedurilor.
Evaluarea calitatii
serviciilor medicale.
Evaluarea aplicarii

protocoalelor / procedurilor.

Raport de monitorizare si evaluare a aplicarii procedurilor si protocoalelor privind
serviciile medicale efectuate, deficientele si mdsurile de imbundtdfire

Noiembrie, laborator
radiologie si
imagistica medicala.

12

Elaborarea de protocoale/
proceduri,

Revizia protocoalelor/
procedurilor.
Implementarea
protocoalelor/ procedurilor.
Evaluarea calitatii
serviciilor medicale.
Evaluarea aplicarii
protocoalelor / procedurilor.

Raport de monitorizare si evaluare a aplicarii procedurilor si protocoalelor privind
serviciile medicale efectuate, deficientele si masurile de imbunatdfire

Decembrie, bloc
alimentar central.

Spitalul Orasenesc Buhusi.
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Birou calitate.




